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CONTRATO DE AU PAIR

Este Contrato de Au Pair AuPairCare (el "Contrato”) se acuerda entre AuPairCare, una compania de California, y "Au
Pair" (nombre y apellidos del/de la Au Pair) de (Ciudad) ,
(Pais) ". El/1a Au Pair ha leido este Contrato en su totalidad y esta de acuerdo con los
términos y condiciones aqui descritos. La "Familia de acogida" es la familia en Estados Unidos con la que el/la Au Pair
ha acordado emparejarse, y con la que el/la Au Pair vivira y trabajara.

A. Disposiciones generales

El/la Au Pair queda advertida y reconoce que las dos partes acuerdan lo siguiente:

1. El/la Au Pair cumplira con los términos y condiciones de este Contrato durante su participacion en el
programa AuPairCare, a menos que y hasta que este Contrato sea reemplazado o modificado por un acuerdo
escrito posteriormente ejecutado por AuPairCare y el/la Au Pair.

2. Al/a la Au Pair se le informa y reconoce que todos los Au Pairs son participantes de un programa de
intercambio cultural y se comprometen a cumplir con todas las regulaciones publicadas por el Departamento
de Estado de EE.UU. en el Cddigo de Regulaciones Federales, parte 62, ya que las mismas pueden ser
enmendadas en el futuro. El reglamento del programa se puede encontrar en:
https://j1visa.state.gov/sponsors/current/regulations-compliance/

3. El/la Au Pair tiene la oportunidad de vivir con una familia de acogida americana y participar directamente
en la vida familiar de la familia de acogida. Todos los participantes au pair proporcionan servicios de cuidado
infantil a la familia de acogida y la misma proporciona hasta 500$ al/a la au pair para que este/a pueda
asistir a una institucion educativa postsecundaria en Estados Unidos. Los participantes Au Pair proporcionan
hasta cuarenta y cinco (45) horas de servicios de cuidado infantil a la semana y deben de estudiar al menos
seis (6) horas semestrales de créditos académicos o su equivalente durante su afio de participacion en el
programa.

4, El/la Au Pair entiende sus derechos como participante del visado bajo el Acta de Victimas de Trafico de
Wilberforce. Dichos derechos y recursos se pueden consultar en:
https: //travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/visa-information-resources/temporary-workers.html

5. El/la Au Pair declara que toda la informacion proporcionada a lo largo del proceso de solicitud es verdadera
y que ninguna informacion relevante ha sido excluida o falsificada en el proceso de solicitud ni en los
documentos, incluyendo la representacion del nivel de dominio del inglés, salud, conduccion y/o experiencia
en el cuidado de nifos. El/la Au Pair acuerda que todas las declaraciones seran completas y precisas, hasta
la fecha de salida del pais de origen del/de la Au Pair.

6. El/la Au Pair se compromete a enmendar inmediatamente cualquier declaracion en caso de que haya nueva
informacién disponible para el/la Au Pair en cualquier aspecto o en cualquier momento de su participacion
en el programa. El/la Au Pair expone que él/ella llevara a cabo personalmente toda la correspondencia
escrita y telefonica con la Familia de Acogida durante el proceso de entrevista. El/la Au Pair entiende que
la exageracion o falsificacion de cualquier informacion de la solicitud por parte del/de la Au Pair, las
referencias o la Entidad de Intercambio de Origen puede resultar en el despido inmediato del programa y el
regreso al pais de origen del/de la Au Pair a expensas del/de la Au Pair.

7. AuPairCare tiene el derecho de determinar las competencias del/de la Au Pair para participar en el programa
antes y durante la participacion en el programa. El/la Au Pair acuerda que al determinar su aptitud,
AuPairCare puede hacer preguntas a terceros sobre el/la Au Pair, incluyendo pero no limitandose a personal
médico y agencias de seguros que de otra manera estarian cubiertas por las regulaciones federales de la
HIPAA.

8. El/la Au Pair entiende que no puede estar casada, comprometida ni tener hijos propios y participar en el
programa de intercambio cultural de AuPairCare.
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9. El/la Au Pair se compromete a completar todos los requisitos de seleccion del visado de acuerdo con las
instrucciones dadas y sera responsable de obtener un pasaporte valido y cumplir con todos los requisitos de
vacunacion e inmunizacion (en caso de haberlos).

10. El/la Au Pair no es un empleado, agente o contratista independiente de AuPairCare, y AuPairCare no ejerce
dominio o control sobre las acciones de la familia de acogida.

B. Responsabilidades

11. El/la Au Pair se compromete a llevar a cabo las responsabilidades en cuidado infantil de la mejor manera
posible, y a hacer todo lo posible para actuar como un miembro de la Familia de Acogida de manera
responsable y atenta. El/la Au Pair entiende que la duracion de un programa de au pair de primer afo es de
12 meses. Los/as Au Pairs deben tener 12 meses de disponibilidad para participar en el programa.

12. El/la Au Pair entiende que durante los primeros tres (3) dias de la estancia de un/a au pair en el domicilio
de la familia, un padre u otro adulto responsable permanecera en la casa para facilitar la adaptacion del/de
la au pair con la familia, el hogar y la comunidad.

13. El/la Au Pair se compromete a realizar servicios de cuidado infantil y ligeras tareas domésticas relacionadas
con el cuidado de ninos que no excedan las cuarenta y cinco (45) horas por semana, cinco dias y medio (5
1/2) por semana, con un maximo de diez (10) horas por dia. El/la Au Pair tendra un fin de semana completo
libre al mes (de viernes por la noche a lunes por la manana). Si surge una disputa en cuanto a cualquiera de
estos limites o requisitos, AuPairCare resolvera dicha disputa. El/la Au Pair acuerda que AuPairCare tomara
la decision de resolucion después de evaluar todos los hechos y circunstancias, de acuerdo con los requisitos
de las regulaciones aplicables del Departamento de Estado de los Estados Unidos.

14. Las responsabilidades del/de la Au Pair se limitaran al cuidado de los nifios y a las tareas relacionadas con
los nifos de la familia de acogida. Esto puede incluir tareas tales como la supervision general, la preparacion
y limpieza después de las comidas de los nifos, recoger las habitaciones de los nifos, lavar la ropa de los
nifos, preparar a los nifos para la escuela, ayudarles con los deberes y estar presente cuando los nifios
duermen. Las responsabilidades del/de la Au Pair no incluiran tareas domésticas pesadas, trabajo en el
jardin u otro tipo de trabajo no relacionado con los nifios en el hogar. Si surge una disputa sobre el alcance
de las responsabilidades del/de la Au Pair, AuPairCare resolvera dicha disputa. El/la Au Pair acuerda que
AuPairCare tomara la decision de resolucion después de evaluar todos los hechos y circunstancias, de
acuerdo con los requisitos de las regulaciones aplicables del Departamento de Estado de los Estados Unidos.

15. El/la Au Pair entiende que las regulaciones del Departamento de Estado de los EE.UU. prohiben el empleo
de los au pairs mas alla del acuerdo de Au Pair con la Familia de Acogida. El/la Au Pair no puede realizar
ningln otro trabajo remunerado mientras se encuentre en los EE.UU., incluyendo, pero no limitandose a:
cuidado de ninos para la familia de acogida por un pago extra mas alla del limite de 45 horas semanales,
cuidado de nifios para otras familias o miembros ancianos de la familia, o tutoria de estudiantes de idiomas.

16. El/la Au Pair se compromete a respetar las reglas de la Familia de Acogida, ya que son determinadas por la
Familia de Acogida y se comportara como un miembro responsable de la Familia de Acogida en todo
momento. El/la Au Pair entiende que la Familia de Acogida no esta obligada a proporcionar acceso a un
coche, linea telefonica personal, television personal, ordenador u otros beneficios. Si surge una disputa con
respecto a las reglas de la familia de acogida, el/la Au Pair acuerda que AuPairCare tomara la decision de
resolucion después de evaluar todos los hechos y circunstancias, de acuerdo con los requisitos de las
regulaciones aplicables del Departamento de Estado de los Estados Unidos.

17. Se aconseja y entiende que, si hay un bebé menor de dos anos en el hogar, el/la au pair debe tener 200
horas de experiencia previa documentada trabajando con nifios menores de dos anos.

18. El/la Au Pair entiende que en caso de que haya un bebé menor de tres meses en el hogar, un padre u otro
adulto responsable estara presente en el hogar en todo momento, y el/la Au Pair no sera la Unica persona
que cuide a ese nifio en ningln momento.

19. EU/la Au Pair cumplira con las regulaciones del programa con respecto a la supervision mensual con la
Directora de Area local de AuPairCare. Si se vuelve a emparejar al/a la Au Pair, se requieren dos cada mes
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durante los dos primeros meses de la nueva colocacion. El/la Au Pair se compromete a asistir a las
actividades y encuentros mensuales de cluster organizados por la Directora de Area apoyando el componente
de intercambio cultural del programa de Au Pair.

20. El/la Au Pair se compromete a informar a AuPairCare de cualquier cambio en su nimero de teléfono,
direccion de correo electronico o direccion actual en los Estados Unidos durante los 10 primeros dias del
cambio.

C. Tarifas y costes del programa

21. La participacion en el programa AuPairCare requiere que el/la Au Pair pague una tasa de programa no
reembolsable a la Entidad de Intercambio Procedente (AuPairCare Europe).

22. La Entidad de Intercambio Procedente (AuPairCare Europe) puede cobrar al/a la Au Pair cargos adicionales
para cubrir sus costes administrativos en la promocion del programa de Au Pair y el procesamiento de las
solicitudes de au pair. Los costes pueden incluir, pero no estan limitados a, una tasa de solicitud, de
procesamiento, de manejo y de entrevista. Estos cargos pueden variar segin las Entidades de Intercambio
Originarias. AuPairCare no asume ninguna obligacion o responsabilidad por cualquier acto u omision de la
Entidad de Intercambio Originaria con respecto a cargos adicionales.

23. El/la Au Pair sera responsable de los costes adicionales, incluyendo, pero no limitandose a: viajes desde y
hacia el aeropuerto internacional o los vuelos organizados por AuPairCare, cargos por chequeo de equipaje
para todos los vuelos, comidas el dia de llegada y todas las cenas durante la orientacion de llegada del/de
la Au Pair, gastos médicos no cubiertos por el seguro, y todos los imprevistos y gastos personales mientras
esté en el programa. El/la Au Pair debe estar preparado/a para cubrir estos gastos.

24. El/la Au Pair pagara todos los cargos aplicables a la Entidad de Intercambio de Origen (AuPairCare Europe)
antes de comenzar el viaje a los Estados Unidos. El/la Au Pair no podra, bajo ninguna circunstancia, solicitar
fondos a la Familia de Acogida para cubrir los gastos personales del programa, incluyendo, pero no
limitandose a las tasas debidas a la Entidad de Intercambio de Origen, los gastos asociados con la obtencion
de un visado, o los gastos de viaje incidentales.

25. El/la Au Pair acepta que tiene los recursos financieros necesarios para satisfacer todas las obligaciones como
Au Pair de AuPairCare, incluyendo el pago de un vuelo de vuelta si el/la Au Pair no completa el programa
con éxito.

26. La Entidad de Intercambio Originaria (AuPairCare Europe) no esta autorizada a cobrar al/a la Au Pair un
bono de finalizacion, también conocido como depésito o fianza reembolsable.

D. Cancelaciones de Au Pairs/Solicitud de cambio de vuelo

27. El/la Au Pair se compromete a pagar una tarifa de cancelacion de $300.00 USD, mas el coste real del precio
del billete internacional y/o nacional, en el caso de que cancele el programa después de emparejarse con
una familia, pero antes de llegar a la casa de la familia de acogida.

28. El/la Au Pair se compromete a pagar una tarifa de cambio de $300.00 USD y cualquier sancion aplicable al
precio del billete, en el caso de que solicite cambiar la fecha de llegada o del vuelo de regreso ya
confirmado.

29. El/la Au Pair se compromete a pagar un recargo de $300.00 USD y cualquier sancion aplicable al precio del
billete de avion, en caso de no avisar previamente a la Entidad de Intercambio de Origen (AuPairCare
Europe), antes del o el jueves anterior a la fecha de llegada del/de la au pair, sobre cualquier asunto que
impida al/a la au pair salir seglin lo programado, como por ejemplo, una demora en la entrega del visado,
una emergencia familiar u otro evento.
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E. Conducir

30. El/la Au Pair obtendra un permiso de conducir internacional valido antes de llegar a los Estados Unidos, y si
asi lo requiere la ley, obtendra un permiso de conducir estadounidense a expensas propias. Si el/la Au Pair
viola este término del Contrato, AuPairCare puede poner fin a la participacion del/de la Au Pair en el
programa y el/la Au Pair tendra que regresar a su pais de origen a expensas del/de la Au Pair.

31. El/la Au Pair entiende que, si se espera o se le permite conducir el coche familiar, la Familia de Acogida
debe proporcionar un seguro de automovil para cumplir con todas las leyes aplicables, y que en ningln caso
cubrira menos de 5,000$ en cobertura médica. El/la au pair entiende que es su responsabilidad asegurarse
de que dicha politica esté activa durante su participacion en el programa, si se espera o se le permite
conducir. El/la Au Pair no sera responsable del pago de ningtin deducible del seguro de automavil que exceda
los 250$ por accidente. El/la Au Pair se compromete a no utilizar nunca el(los) coche(s) sin el permiso
expreso de la Familia de Acogida o a utilizar el coche para fines no aprobados por la Familia de Acogida.

32. El/la Au Pair se compromete a cumplir con todas las leyes locales y estatales sobre el uso del teléfono mavil
y la conduccion, y como minimo se compromete a no utilizar un teléfono mévil mientras conduce un vehiculo
motorizado a menos que haya sido conectado a un dispositivo de manos libres y haya recibido el permiso de
su Familia de Acogida para utilizar dicho dispositivo. El/la Au Pair también se compromete a no utilizar un
teléfono movil para enviar mensajes de texto o navegar por la web mientras conduce. Si el/la Au Pair viola
este término del Acuerdo, AuPairCare puede poner fin a la participacion del/de la Au Pair en el programa y
el/la Au Pair tendra que regresar a su pais de origen a expensas del/de la Au Pair.

F. Conducta y comportamiento

33. El/la Au Pair se compromete a utilizar su propio juicio y precaucion al participar en comunidades basadas
en Internet, paginas web de citas y de redes sociales y aplicaciones como Facebook, Twitter, Instagram u
otras paginas. El/la Au Pair entiende que la informacion de la Familia de Acogida, incluyendo, pero no
limitandose a numeros de teléfono, direcciones, nombres de familia, informacion sobre los nifos de la
Familia de Acogida, o fotos de la casa de la Familia de Acogida y de los miembros de la familia, no puede
ser publicada en linea por el/la Au Pair, sin el consentimiento previo de la Familia de Acogida.

34. El/la Au Pair se compromete a no enviar, recibir o ver contenido inapropiado (sexual o violento) en la casa
de la familia de acogida, o fuera de ella, utilizando el equipo de la familia de acogida (por ejemplo,
ordenador, teléfono movil, dispositivo portatil, tableta, reproductor de DVD, television, etc.) con la
finalidad de, pero sin limitarse a: video en vivo, fotos, videos pregrabados, mensajes instantaneos, mensajes
de sexting/texting, mensajes/actualizaciones de redes sociales. Si el/la Au Pair viola este término del
Contrato, AuPairCare puede poner fin a la participacion del/de la Au Pair en el programa y el/la Au Pair
tendra que regresar a su pais de origen a expensas del/de la Au Pair.

35. El/la Au Pair entiende que el programa AuPairCare es un programa libre de humo y drogas y se compromete
a no fumar ni tomar drogas mientras participa en el programa AuPairCare. Esto incluye, pero no se limita
expresamente a, consumir (fumar, masticar, vaporizar, ingerir) marihuana, cannabis, tabaco o cualquier
otro farmaco sin receta. Si el/la Au Pair viola este término del Contrato, AuPairCare puede poner fin a la
participacion del/de la Au Pair en el programa y el/la Au Pair tendra que regresar a su pais de origen a
expensas del/de la Au Pair.

36. El/la Au Pair se compromete a no comprar, poseer o consumir sustancias controladas o ilegales, excepto
aquellas recetadas por un médico. El/la Au Pair entiende que la edad legal para beber en Estados Unidos es
de 21 anos y que las repercusiones legales del consumo de alcohol entre menores de edad en los Estados
Unidos son graves y pueden resultar en la terminacion inmediata del programa AuPairCare. El/la Au Pair se
compromete a no consumir bebidas alcoholicas en ningln momento si la Au Pair es menor de 21 afos. Si
el/la Au Pair es mayor de edad, el/la Au Pair se compromete a no consumir bebidas alcohdlicas en exceso
en ninglin momento. El/la Au Pair se compromete a no conducir nunca un automovil después de consumir
bebidas alcoholicas. El/la Au Pair se compromete a no consumir bebidas alcohdlicas mientras esté de servicio
cuidando a los niflos de la Famiia de Acogida. Si el/la Au Pair viola este término del Contrato, AuPairCare
puede poner fin a la participacion del/de la Au Pair en el programa y el/la Au Pair tendra que regresar a su
pais de origen a expensas del/de la Au Pair.
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37. El/la Au Pair se compromete a cumplir con todas las leyes locales, estatales y federales. Si el/la Au Pair es
arrestada y/o esta bajo custodia policial bajo sospecha por haber cometido un delito, AuPairCare no hara
arreglos ni pagara por asistencia legal o representacion legal para el/la Au Pair. El/la Au Pair sera
responsable de resolver cualquier asunto legal independientemente y sin la ayuda de AuPairCare y su
personal. Si el/la Au Pair viola este término del Acuerdo, AuPairCare puede poner fin a la participacion de
la Au Pair en el programa y la Au Pair tendra que regresar a su pais de origen a expensas de la Au Pair.

38. AuPairCare no tolera las relaciones fisicamente intimas entre el/la Au Pair y cualquier miembro de la Familia
de Acogida. AuPairCare también tiene una politica de tolerancia cero contra cualquier forma de abuso sexual
o fisico cometido por el/la Au Pair o la familia de acogida. Cualquier violacion de esta politica por parte
del/de la Au Pair resultara en la terminacion del programa AuPairCare. Cualquier forma de abuso sexual o
fisico cometido por el/la Au Pair también puede resultar en cargos criminales y arrestos por parte de las
autoridades como una violacion de las leyes estatales o federales.

39. El/la Au Pair entiende y acepta que los dispositivos de vigilancia y grabacion, incluyendo, pero no
limitandose a las camaras de los cuidadores de los nifos, pueden estar presentes en las areas comunes de
la casa de la Familia de Acogida para controlar la ejecucion y la interaccion del/de la Au Pair con los nifios
a quienes el/la Au Pair esta cuidando, y consiente en ello y renuncia a cualquier y todo reclamo de derechos
de privacidad con respecto a ello.

G. Compensacién y responsabilidad financiera

40. El/la Au Pair recibira alojamiento y pension completa en forma de comidas y una habitacion propia en
buenas condiciones en la casa de la familia de acogida, la cual habra sido verificada personalmente por un/a
representante local de AuPairCare.

41. El/la Au Pair recibira una retribucion semanal minima de acuerdo con las regulaciones del Departamento de
Estado de los Estados Unidos. El Departamento de Estado de los Estados Unidos calcula que la retribucion
semanal minima de 195.75$ se basa en el salario federal minimo con una deduccion del 40% para alojamiento
y comida a cambio de servicios de cuidado infantil. Las familias de acogida y los/as au pairs tienen la
libertad de acordar una compensacion superior al minimo legalmente aplicable. Una vez que el/la Au Pair
y la Familia de Acogida firmen el Acuerdo de Cuidado Infantil especificando la cantidad de retribucion
mutuamente acordada, AuPairCare no se responsabiliza de hacer un seguimiento de cualquier actualizacion
de la cantidad de retribucién (que exceda la retribuciéon semanal minima establecida por el Departamento
de Estado) que pueda ocurrir durante el afio de programa. Dicha retribucion sera abonada por la Familia de
Acogida de la misma forma que mutuamente ha sido acordada cada semana a través del método de pago
elegido por la Familia de Acogida y no puede ser retenido bajo ninguna circunstancia. Si la colocacion
termina anticipadamente la retribucion de la Gltima semana sera valorada basandose en los dias trabajados.

42. El/la Au Pair recibira dos semanas (10 dias) de vacaciones pagadas, que se cogeran en momentos
mutuamente acordados. Los dias de vacaciones se acumularan basandose en un dia por mes después de 60
dias en los EE.UU. Durante el programa de extension del/de la Au Pair, la Familia de Acogida proporcionara
al/a la Au Pair una extension de 9 meses y 12 meses con dos semanas (10 dias) de vacaciones pagadas, que
se cogeran en momentos mutuamente acordados. Un/a Au Pair con una extension de 6 meses recibira una
semana natural (5 dias) de vacaciones pagadas. Los dias de vacaciones del afio de extension se acumularan
basandose en un dia por mes. Si surgen disputas relacionadas con el tema de las vacaciones, AuPairCare se
referira a las regulaciones del Departamento de Estado de los Estados Unidos con respecto a las politicas de
vacaciones para hacer cumplir esas directrices.

43. El/la Au Pair entiende que no tiene derecho a vacaciones pagadas o no pagadas en dias festivos en los
Estados Unidos.

44, El/la Au Pair recibira la beca para cubrir los gastos educativos por parte de la familia de acogida tal y como
se describe en la seccidn "Requisitos de formacion y educacion” de este documento.

45. Una vez finalizado con éxito el programa, el/la Au Pair recibira un vuelo de vuelta por parte de AuPairCare
para volver al pais de origen del/de la Au Pair. El/la Au Pair sera responsable de planificar y pagar el viaje
desde el aeropuerto internacional de destino hasta el destino final del/de la Au Pair en su pais de origen.
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El/la Au Pair entiende que en caso de que el/la Au Pair decida no utilizar el vuelo de regreso proporcionado
por AuPairCare por el motivo que sea, no se proporcionara ninglin reembolso, crédito o cupon de viaje.

46. El/la Au Pair entiende que, en 1994, el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos determiné que la
remuneracion de au pair constituye un “salario” porque existe una relacion empleador-empleado entre el/la
au pair y la familia de acogida. La remuneracion del/de la Au Pair es fundamentalmente de naturaleza de
trabajo doméstico y por lo tanto se requiere que el/la Au Pair presente declaraciones de impuestos
individuales en los EE.UU., incluso si no se adeudan impuestos.

47. El/la Au Pair es responsable de cumplir con cualquier ley federal o estatal sobre impuestos laborales y/o
sobre la renta que pueda aplicarse al/a la Au Pair. AuPairCare no proporciona asesoramiento legal con
respecto a dichas leyes y no es responsable de informar al/a la Au Pair de o supervisar el cumplimiento de,
tales leyes laborales, incluyendo, pero no limitandose a las leyes de Compensacion al Trabajador y/o
ingresos u otras leyes de impuestos que pueden variar de un estado a otro, y que estan sujetas a cambios
de vez en cuando.

48. El/la Au Pair es totalmente responsable de sus gastos personales y de la gestion de sus finanzas personales.
AuPairCare no sera responsable de las facturas personales en las que incurra el/la Au Pair o la Familia de
Acogida, tales como (sin limitacién) facturas de teléfono, gastos de automovil, gastos de viaje, y/o gastos
de salud no cubiertos por el seguro. Por consiguiente, el/la Au Pair se compromete a no solicitar a AuPairCare
el pago o la asistencia para recuperar dichos gastos o costes.

H. Seguro de Viaje y Accidentes

49. El/la Au Pair recibira un seguro de viaje y accidentes proporcionado por AuPairCare a través de una tercera
compaiiia de seguros, y dicha cobertura contiene limitaciones y exclusiones. El/la Au Pair se compromete a
revisar el alcance de dicha cobertura y las limitaciones y exclusiones contenidas en la misma antes de llegar
a Estados Unidos. Dicha informacion puede ser consultada en la pagina web de AuPairCare:
www.aupaircare.es/seguro-au-pair. Al/a la Au Pair se le aconseja y acepta que cualquier disputa
relacionada con la cobertura es estrictamente entre el/la Au Pair y la compaiia de seguros y acepta que
AuPairCare no es responsable de ningln problema de cobertura y/o disputa.

50. El/la Au Pair entiende que las condiciones médicas preexistentes no quedaran cubiertas por el seguro de
viaje ni accidentes de terceros.

51. El/la Au Pair entiende que el seguro dental que se le proporciona sélo cubre lesiones que son el resultado
de un accidente y no cubre el coste del tratamiento dental estandar. Por lo tanto, es importante que el/la
Au Pair se someta a un examen dental completo antes de llegar a los EE.UU. para que no surjan
complicaciones inesperadas durante el periodo de residencia en el extranjero.

52. El/la Au Pair declara que el historial médico proporcionado a AuPairCare es verdadero y da su
consentimiento para divulgar toda la informacion médica y psiquiatrica a las posibles familias de acogida.

53. Sila condicion médica del/de la Au Pair cambia (incluyendo el embarazo), entre el momento de firmar este
documento y la partida de la Au Pair a los EE.UU., la Au Pair entiende que tiene la obligacion de notificar a
AuPairCare y a volver a presentar otro documento de Historial Médico Verificado del Médico antes de su
llegada. Si el/la Au Pair viola este término del Contrato, AuPairCare puede poner fin a la participacion de
el/la Au Pair en el programa y el/la Au Pair tendra que regresar a su pais de origen a expensas del/de la Au
Pair.

54. El/la Au Pair acepta que AuPairCare y/o sus afiliados o agentes pueden, sin responsabilidad o gasto para
ellos mismos, tomar cualquier accion que consideren apropiada con respecto a la salud y seguridad del/de
la Au Pair, incluyendo, pero sin limitarse a, hospitalizar al/a la Au Pair para recibir servicios y tratamiento
médico. El/la Au Pair también acepta que, si la hospitalizacion no es posible por cualquier razon, AuPairCare
y/o sus afiliados o agentes pueden confiar en el consejo y el juicio médico del personal médico local para
tomar una decision en cuanto a lo que es mejor para el/la Au Pair. El/la Au Pair da su pleno consentimiento
para ser tratada médicamente de acuerdo a los términos aqui establecidos, y/o para someterse a cualquier
tratamiento, incluyendo, pero no limitandose a la cirugia, que se determine que es necesaria para la salud
y el bienestar del/de la Au Pair durante su estancia en el extranjero.
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55. El seguro proporcionado por AuPairCare es valido durante la duracion de su participacion en el programa.
El/la Au Pair acepta la responsabilidad del pago para extender el seguro durante su periodo de gracia de 30
dias.

56. El/la Au Pair acepta la responsabilidad total de cualquier gasto médico que no esté cubierto por la pdliza
de seguro proporcionada por AuPairCare a través de un tercero.

57. En caso de que el/la Au Pair muestre una condicion médica grave que a juicio de AuPairCare impida que
el/la AuPair continGe en el programa y proporcione un cuidado seguro de los nifios (incluyendo, pero no
limitandose a enfermedades mentales, abuso de sustancias, desordenes alimenticios y/o embarazo), ya sea
que dicha condicion sea preexistente o nueva, AuPairCare trabajara con profesionales médicos y del orden
publico para determinar si es adecuada para continuar participando en el programa.

|. Requisitos de formacién y educacién

58. El/la Au Pair se compromete a completar 32 horas de formacion antes de llegar a la casa de la Familia de
Acogida, tal y como lo exige el Departamento de Estado de los Estados Unidos. Para cumplir con este
requisito, el/la Au Pair completara los videos de formacion previos a la salida, completara el Proyecto previo
a la salida y asistira al programa completo de formacion de la Academia de Au Pairs a su llegada a Estados
Unidos.

59. El/la Au Pair entiende que todos los Au Pairs del programa de 12 meses estan obligados a asistir a cursos de
estudio en una institucion postsecundaria acreditada de los EE.UU. durante un minimo de seis (6) horas
semestrales de crédito académico o el equivalente en horas de crédito. La Familia de Acogida concedera
al/a la Au Pair con tiempo libre y transporte apropiado hacia y desde el lugar de instruccién, y pagara la
matricula del/de los cursos hasta un maximo de 500$ con el propdsito de que el au pair cumpla con las 6
horas semestrales de crédito requeridas por afio para la escuela a la que acuda el/la au pair. El/la Au Pair
sera responsable de los costos asociados con dicho estudio educativo que excedan la cantidad pagada por la
Familia de Acogida. Los directores locales del area de AuPairCare estan disponibles para proporcionar
informacion sobre este requisito y qué escuelas son aceptables; sin embargo, es responsabilidad del/de la
Au Pair organizarse adecuadamente para que pueda cumplir con ese requisito. Todos los cursos se realizaran
en horarios mutuamente acordados con la familia de acogida. Por lo tanto, la inscripcion al curso debe
realizarse después de la llegada del/de la Au Pair a los EE.UU. El/la Au Pair se compromete a proporcionar
la documentacion de la finalizacién del curso hacia el final del afo del programa. En caso de que el/la Au
Pair no complete el requisito educativo, el/la Au Pair no sera elegible para solicitar una extension del
programa de au pair.

60. El/la Au Pair se compromete a completar cualquier curso de formacion avanzada en linea adquirido por la
Familia Anfitriona dentro de las dos primeras semanas de su colocacion. Los cursos de AuPairCare Advanced
Online Training no cuentan para las 6 horas semestrales de crédito académico requeridas por afo de
programa o las 32 horas de capacitacion requeridas antes de llegar a la casa de la familia anfitriona.

J. Extension del Programa Au Pair

61. Al/ala Au Pair se le informa y entiende que los Au Pairs que quieran participar en el Programa de Extension
deben presentar su solicitud en o antes de la fecha limite publicada por AuPairCare y AuPairCare no garantiza
que AuPairCare o el Departamento de Estado aprueben cualquier solicitud de extension o que los Au Pairs
que decidan extender consigan encontrar una nueva Familia de Acogida.

62. Al/a la Au Pair se le informa y entiende que los/as Au Pairs que participan en el programa de extension
recibiran un formulario DS-2019 actualizado que refleja la extension del programa de 6, 9 o 12 meses.
Aunque el/la Au Pair tendra un formulario DS-2019 valido, el visado J-1 de su pasaporte puede haber
caducado durante los primeros 12 meses de su estadia. Cualquier viaje fuera de los EE.UU. es por cuenta y
riesgo del/de la au pair, y AuPairCare no puede ayudar al/a la au pair o familia de acogida a resolver
cualquier problema de visado que puedan tener.

63. El/la Au Pair entiende que los Au Pairs de Extension deben repetir el componente educativo del programa
durante el tiempo de extension de la siguiente manera: El componente educativo para una extension de 6
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meses no es menor de tres (3) horas semestrales de créditos académicos o su equivalente. La familia de
acogida contribuira hasta 250$ para el componente educativo. El componente educativo para una extension
de 9 y 12 meses no es menor a de seis (6) horas semestrales de créditos académicos o su equivalente. La
familia de acogida contribuira hasta 500$ para el componente educativo.

64. Al/a la Au Pair se le informa que al extender su programa debe completar los nuevos términos del programa
para ser elegible para un vuelo de regreso a casa organizado por AuPairCare. En caso de que el/la au pair
decida abandonar el programa antes de tiempo, sera responsable de reservar y pagar su propio vuelo de
regreso a casa.

K. Participacion repetida

65. Los/las Au Pairs que hayan completado exitosamente un programa de au pair anterior son elegibles para
participar nuevamente si cumplen con todos los requisitos del programa y siempre y cuando hayan residido
fuera de los Estados Unidos durante al menos dos afios después de haber completado su programa inicial de
au pair.

L. Resolucién de Problemas y Cambios de Colocacién

66. El/la Au Pair vive como miembro de una familia de acogida y no esta bajo la supervision o control continuo
del personal de AuPairCare. Por lo tanto, es responsabilidad de la Au Pair avisar a AuPairCare de cualquier
problema o evento significativo que ocurra durante el programa, incluyendo, pero no limitado a la salud,
seguridad, bienestar o ajuste a la familia, cultura o idiomas de la Au Pair. Para los propdsitos de este
Acuerdo, un "evento o problema significativo” es cualquier cambio en las circunstancias de la Au Pair que
pueda afectar el bienestar y/o la situacion de vida de la Au Pair.

67. El/la Au Pair es informado/a y entiende que AuPairCare requiere un periodo de ajuste inicial de 60 dias
después de la llegada del/de la Au Pair antes de que se considere cualquier cambio de colocacion. El/la Au
Pair entiende ademas que el cambio de familia no se puede garantizar. El/la Au Pair debe notificar al
representante local de AuPairCare de cualquier malentendido o problema con la Familia de Acogida si
persiste después de que el/la Au Pair haya intentado solucionarlo con la Familia de Acogida. AuPairCare
trabajara con el/la Au Pair y la Familia de Acogida para intentar resolver el problema antes de autorizar un
cambio de colocacidn. El/la Au Pair debe mostrar un esfuerzo sostenido y sincero para resolver los problemas
con la Familia de Acogida antes de que AuPairCare apruebe la solicitud de cambio de colocacién de un/a Au
Pair. Si el/la Au Pair no hace un esfuerzo sustancial y verdadero para resolver los problemas o malentendidos
con la Familia de Acogida, o si el/la Au Pair viola cualquiera de los términos de este Acuerdo, la participacion
del/de la Au Pair en el programa puede terminar y se le pedira que regrese a su pais de origen a expensas
del/de la Au Pair.

68. El/la Au Pair entiende que la naturaleza del programa de au pair es de flexibilidad e intercambio cultural,
y que no se pueden solicitar cambios en la colocacion para conseguir un horario de trabajo preferido,
ubicaciéon o beneficios proporcionados por la Familia de Acogida. Una vez que el/la Au Pair acuerda
emparejarse con una Familia de Acogida, el/la Au Pair ha aceptado el horario, la ubicacion y los beneficios
requeridos por la Familia de Acogida para la Au Pair. La Au Pair se compromete a ser flexible para satisfacer
continuamente las necesidades de la Familia de Acogida a medida que evolucionan a lo largo del afo del
programa. Los cambios en las necesidades de la Familia de Acogida no constituyen motivo para que la Au
Pair solicite un cambio de colocacion. En caso de que la primera colocacion de la Au Pair no sea exitosa, y
AuPairCare determina a su exclusivo criterio que la AuPair sera colocada en una nueva familia, Au Pair se
compromete a cooperar con AuPairCare durante todo el proceso de re-comparacion, incluyendo, pero no
limitado a asegurar que las nuevas familias anfitrionas potenciales puedan comunicarse facilmente con la
Au Pair por correo electronico y por teléfono de manera oportuna para concertar entrevistas. La Au Pair es
aconsejada y acepta que la sustitucion de una Familia Anfitriona puede depender de la disponibilidad actual
de la Familia de Acogida. Es posible que no haya una familia anfitriona de reemplazo disponible. En caso de
que AuPairCare no pueda proporcionar una familia anfitriona de reemplazo dentro de los 14 dias siguientes
a la finalizacion de la primera colocacion, la participacion de la Au Pair en el programa terminara y la Au
Pair tendra que regresar a casa a su propio costo.
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69. Si la Familia de Acogida esta dispuesta a alojar al/a la Au Pair hasta que se le vuelva a emparejar, y
AuPairCare determina que bajo las circunstancias seria razonable que la Au Pair permaneciera en el hogar,
pero la Au Pair se niega a quedarse con la familia, se le pedira a la Au Pair que pague un estipendio de
alojamiento de 40.00$ por dia a la parte que la aloja, por lo general un miembro del personal de campo de
AuPairCare.

70. Siel/la Au Pair deja la casa de la familia de acogida sin previo aviso a AuPairCare y/o Familia de Acogida y
no se pone en contacto con AuPairCare dentro de las 24 horas siguientes a la partida, la Au Pair puede ser
objeto de despido del programa, y la Au Pair debe regresar a su pais de origen a expensas de la Au Pair.

71. En caso de que la Au Pair no complete exitosamente su programa de primer ano, y/o el programa de
extension, si corresponde, la Au Pair es responsable de sus gastos de viaje de regreso.

72. AuPairCare no se hace responsable de ninglin dafio econémico o pérdida que supuestamente surja de la
pérdida o falta de disponibilidad de una familia anfitriona de reemplazo.

73. El/la Au Pair acuerda que cualquier decisidén con respecto al estado del programa de la Au Pair, el despido
o la reubicacion sera tomada por AuPairCare después de evaluar todos los hechos y circunstancias.

74. Sial/a la Au Pair le preocupa que el patrocinador no se ocupe de ello, el Departamento de Estado tiene una
linea telefonica de ayuda para garantizar la salud y seguridad de los participantes en el intercambio. Los
participantes pueden comunicarse con el Departamento de Estado en cualquier momento a través de la linea
directa 1-866-283-9090 o en jvisas@state.gov.

M. Otros Términos y Condiciones

75. El/la Au Pair entiende que los datos recogidos a través de la solicitud y el portal de Au Pair estan o pueden
estar disponibles para el personal de AuPairCare, las familias de acogida y el Departamento de Estado de
los EE.UU., segln sea necesario.

76. El/la Au Pair consiente y autoriza a AuPairCare a utilizar el nombre del/de la Au Pair, fotografias,
documentos, contenidos de la solicitud, video curriculum (video CV), o video retrato del/de la Au Pair o
cualquier comentario o declaracion del/de la Au Pair en materiales o publicaciones para promocionar el
programa AuPairCare.

77. El/la Au Pair se compromete a abandonar los Estados Unidos dentro de los 30 dias siguientes a la conclusion
de su programa. El/la Au Pair entiende que cualquier estancia mas alla del plazo adicional de 30 dias es una
violacion directa de las regulaciones del Departamento de Estado, y que la futura capacidad del/de la Au
Pair para viajar, trabajar o vivir en los Estados Unidos puede verse comprometida.

78. El/la Au Pair entiende que, si es despedida o abandona voluntariamente el programa por cualquier razon,
no es elegible para el beneficio del periodo de gracia de 30 dias y debe salir de los Estados Unidos
inmediatamente.

79. El/la Au Pair se compromete a no entrar a formar parte de ningln tipo de acuerdo contractual durante el
ano del programa en los Estados Unidos, incluyendo, pero no limitandose a contratos comerciales, laborales,
matrimoniales o religiosos.

80. El/la Au Pair entiende que AuPairCare no es parte de ningin acuerdo entre la Au Pair y la Organizacion de
Intercambio Originaria ubicada en el pais de origen de la Au Pair. El/la Au Pair reconoce y acepta que la
Organizacion de Intercambio Originaria es la Unica responsable ante el/la Au Pair por dafos y perjuicios
derivados de la violacion de dicho acuerdo. AuPairCare no asume ninguna obligacion o responsabilidad por
cualquier acto u omision de la Organizacion de Intercambio Originaria.

81. El/la Au Pair se compromete a no emparejarse con una Familia de Acogida fuera de los portales de
AuPairCare.

82. El/la Au Pair entiende que AuPairCare hara sus mejores esfuerzos, razonables y diligentes para localizar y
evaluar a todas las Familias de Acogida.
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El/la Au Pair se compromete a asumir los riesgos que conllevan el emparejamiento con una Familia de Acogida, y por
el presente acto irrevocable, incondicional y renuncia total, cede y libera para siempre a AuPairCare, sus subsidiarias,
funcionarios, empleados y/o agentes de cualquier y todo reclamo relacionado con dafos personales y/o materiales,
lesiones, pérdidas, demoras o gastos incurridos por la Au Pair o por cualquier huésped, empleado o agente, debido
a:

(i) Eventos mas alla del control razonable de AuPairCare, incluyendo sin limitacion actos de Dios, actos
de guerra o acciones o restricciones del gobierno.

(i1) Cualquier evento y/o acto causado directa o indirectamente por cualquier acto u omision
intencional o negligente en cualquier momento, en todo o en parte, por cualquier Au Pair y/o
Familia de Acogida o por cualquier tercero, incluyendo, pero no limitado a cualquier miembro,
invitado, empleado o agente de la Familia Anfitriona u otras personas en el pais anfitrion, incluso
si se alega que la negligencia de AuPairCare ha contribuido al evento,

(iii) Los riesgos asociados con los viajes al extranjero y la vida en el extranjero, incluidos, entre otros,
los riesgos asociados con los servicios de atencion de la salud, las condiciones de vida, las
condiciones de saneamiento, los sistemas de carreteras y de transporte, los sistemas de justicia
penal, las leyes de libertad civil, las costumbres y los valores,

(iv) Cualquier diferencia en las condiciones y estandares de vida entre el pais de origen y de origen de
la Au Pair y el pais de origen y de acogida, v,

(v) Cualquier acto u omision de la Organizacion de Intercambio Originaria.

En este sentido, el/la Au Pair reconoce que ni la Familia de Acogida ni el/la Au Pair son empleados o agentes de
AuPairCare y que las acciones u omisiones del/de la Au Pair o la Familia de Acogida no deben ser atribuidas de
ninguna manera a AuPairCare. El/la Au Pair se compromete a asumir todos estos riesgos y a indemnizar y mantener
indemne a AuPairCare, sus subsidiarias, oficiales, empleados y/o agentes por cualquier responsabilidad o gasto,
incluyendo los costos de la corte y los honorarios legales incurridos, que la Au Pair haya causado o a los que haya
contribuido de alguna manera, ya sea directa o indirectamente, y ya sea de manera intencional o involuntaria.

83. Si hay alguna diferencia entre este Acuerdo y cualquier otro material del programa, este Acuerdo
prevalecera. AuPairCare no puede estar legalmente obligado o comprometido por ninguna otra persona
que no sea un representante debidamente autorizado. Las partes estan obligadas a cumplir con este
Acuerdo y no pueden apartarse de sus términos.

84. Una firma de DocuSign en este Acuerdo se considerara lo mismo que un original.

N. Eleccion de la ley, el lugar de celebracién, la renuncia a la accion de clase y la resolucion de disputas a través
de mediacion

85. Resolucion de disputas a través de mediacion: Las partes del Contrato reconocen y acuerdan que
cualquier disputa o reclamo que surja de este Contrato, incluyendo, pero no limitdndose a cualquier
transaccion resultante o relacionada o a la relacion de las partes, sera decidida por una mediacion neutral,
exclusiva, vinculante, privada y confidencial en San Francisco, CA, EE.UU., donde AuPairCare, Inc. tiene
su sede central. La mediacion podra conceder cualquier recurso o reparacion que considere justa y
equitativa, incluyendo cualquier recurso o reparacion que hubiera estado a disposicion de las partes si el
asunto hubiera sido escuchado en el tribunal. La mediacion sera administrada por un mediador neutral
proporcionado por JAMS o por un mediador neutral proporcionado por cualquier otro proveedor de
servicios de mediacion mutuamente acordados. El mediador sera seleccionado con la participacion de
ambas partes en el proceso de seleccion. AuPairCare, Inc. pagara los costes razonables y las
remuneraciones y gastos de la mediacion en relacion con la resolucion de la disputa en el foro de
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mediacion. La mediacion se llevara a cabo de conformidad con las Reglas y Procedimientos Generales de
Mediacion de la JAM (disponibles en https://www.jamsadr.com/rules-comprehensive-arbitration/) o,
alternativamente, con cualquier otro conjunto de reglas mutuamente acordadas. A pesar de lo anterior,
las partes pueden utilizar citaciones y tener descubrimiento segin lo estipulado en las reglas de
mediacion aplicables y en las secciones 1282.5, 1283 y 1283.05 del Cadigo de Procedimiento Civil de
California. Cualquiera de las partes puede comparecer teleféonicamente en la mediacion. La decision del
mediador serd una opinion escrita que explique las razones de la decision. La decisién sera definitiva y
vinculante y podra ser ejecutada en cualquier tribunal competente de jurisdiccion. Cualquier demanda
de mediacion debera presentarse por escrito y debera realizarse dentro de un plazo razonable después
de que haya surgido la reclamacion, disputa u otro asunto en cuestiéon. En ningln caso la demanda de
mediacién se hara después de la fecha en que el inicio de un procedimiento legal o equitativo basado en
dicha reclamacion, disputa u otro asunto prescriba por el estatuto de prescripcion aplicable. AL ACORDAR
RESOLVER CUALQUIER RECLAMO O DISPUTA A TRAVES DE MEDIACION, COMO SE HA DESCRITO
ANTERIORMENTE, LAS PARTES RENUNCIAN INTENCIONADAMENTE A SUS DERECHOS A UN JUICIO POR
JURADO O DE OTRO MODO A RESOLVER SUS DISPUTAS A TRAVES DE LOS TRIBUNALES.

86. Renuncia a la Demanda Colectiva: A menos que la ley aplicable exija lo contrario, cada una de las partes
renuncia al derecho de litigar en un tribunal o mediar cualquier reclamo o disputa como una accion de clase,
ya sea como miembro de una clase o como representante.

87. Eleccion de la ley aplicable: Cualquier disputa o reclamacién que surja de este Contrato, como se describe
anteriormente, se regira por las leyes del Estado de California, EE.UU., incluyendo, pero sin limitarse a, la
validez, construccion, incumplimiento, desempeifio e interpretacion de este Contrato.

88. Lugar de celebraciéon: AuPairCare, Inc. tiene su sede en San Francisco, California y este Contrato fue
redactado y negociado en gran parte en el Estado de California. A menos que las partes acuerden lo
contrario, cualquier mediacion se llevara a cabo desde San Francisco, California. Las familias de acogida y
los au pairs estan de acuerdo que California es un lugar equitativo y razonable para la resolucién de cualquier
disputa o reclamo. En caso de que la clausula de mediacién se considere nula o inaplicable, cada parte
consiente expresamente y se somete a la jurisdiccion personal de los tribunales federales o estatales del
Condado de San Francisco, California, EE.UU.
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CONTRATO COMPLETO

Por favor, lee atentamente las siguientes declaraciones. Tu firma a continuacion indica que has leido y entendido
estas declaraciones y que estas de acuerdo con ellas:

e Soy capaz de leer y entender este Contrato.

¢ He tenido la oportunidad de hacer preguntas y obtener asesoramiento, para asegurarme que entiendo
este Contrato en su totalidad.

e Acepto los términos de este Contrato en su totalidad y entiendo que es legalmente vinculante.

e He leido cuidadosamente la resolucion de conflictos a través de la seccion de mediacion de este
Contrato.

e No me baso en ninguna promesa, declaracién o representacion que no esté expresamente declarada en
este Contrato.

e Ninguna alteracion de los términos de este Contrato sera valida a menos que sea aprobada por
AuPairCare por escrito.

¢ He conservado una copia de este Contrato para mis propios registros.

Nombre completo del/de la Au Pair (firma):

Nombre completo del/de la Au Pair (escrito):

Dia/Mes/Ano:
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